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Zaveér: Prace je jista tam, kde je jisty ¢lovék

Uvod: Pro¢ uz nestaci ,jen“ pracovat

Mnoho lidi véfi, Ze kdyz chodi do prace a udélaji ,to, co maji“, tak maji jistotu
zaméstnani.

Jenze realita je jina: v kazdé firmé prFichazi momenty, kdy se rozhoduije,
kdo ztistane - a kdo ptjde.

Kdo ma jistotu?

e Neten, kdo tam jen je.

 Ale ten, kdo je vidét, slySet a na koho je spoleh.

Tenhle e-book ti ukaze, jak byt tim ¢lovékem, kterého si firma nenecha

ujit.



PILIR

5 pilifu jisté prace

CO TO ZNAMENA V PRAXI

PROC SI ME FIRMA NECHA

Kvalita a efektivita prace

Dochvilnost a spolehlivost

Komunikace a lidsky
pristup

PrizpUsobivost a ochota
ucit se

Loajalita a diivéryhodnost

Praci odvadim presné, samostatné a vcas.
Hledam reseni, ne vymluvy.

Dodrzuji terminy, pfichazim vcéas, délam, co slibim.
Firma na mé mize stavét.

Mluvim slusné, nebojim se zeptat, feSim véci v klidu.
Nejsem konfliktni.

Nebojim se zmén, u¢im se nové véci, pomaham ostatnim.

Jsem flexibilni.

Jsem loajalni, drzim tym, chranim informace.
Firma mi mlze dlvérovat.

Nejsem problém, ale feseni.
Mam vysledky, na kterych zalezi.

Séf vi, ze kdyz ma sménu se mnou,
nebude stres.

Dobre se se mnou spolupracuije.
Nedélam napéti, ale pohodu.

Rostu spolu s firmou. Nepotrebuiji
nikoho hledat — maji mé.

Jsem ¢lovék, kterému véri. A to je dnes
nejcenné;jsi hodnota.

Jak té zaméstnavatel vnima - a pro¢ na tom zalezi

Zameéstnavatel t€ hodnoti kazdy den. Mozna to nerika nahlas, ale sleduije:

« Jak se chovas ke koleglim

« Jestli pfichazi$ véas

« Jestli hledas reSeni, nebo jen problémy

« Jak reaguje$ na zmény

o Jestli ,jedes na 100 %“, nebo jen prezivas

. Dobry zaméstnanec neni robot. Je to ¢lovék, ktery chape firmu jako
tym - a pfispiva k jejimu chodu, ne Ze ho brzdi.



Pét oblasti, které rozhoduiji, zda si té firma udrzi

€ 1. Kvalita a efektivita tvé prace

Nejde jen o to, ze praci udéelas - ale jak ji udélas:
« Presné, bez zbyte¢nych chyb
e V¢as, ne na posledni chvili
e Samostatné, ale i s tymem

« Nevymlouvas se, kdyz néco nejde - fesSis to

(1

- Jestli udélas praci za 8 hodin, nebo 12 — to neni o drfiné, ale o systéemu.*

€9 2. Dochvilnost a spolehlivost

Zni to banalné, ale pravé pravidelnost a spolehlivost déla z obycejného
pracovnika nepostradatelného:

e Chodis vcas?
o Davas védeét, kdyz mas zpozdéni?
o Délas, co slibis?

Spolehlivy ¢lovék je pro firmu zaruka klidu. A klid je pro $éfa zlato.

€9 3. Komunikace a lidsky pfistup

Tichy, uzavieny nebo konfliktni Cloveék se stava problémem — i kdyz je
Sikovny.

e Umi$ mluvit o vécech, které nefunguiji — klidné, bez hadky?
o Dokazes prijmout kritiku bez urazeni?
e Umis fict ,nevim*, kdyZz si nejsi jisty?

. Dobra komunikace = méné konflikt(, vice respektu, rychlejsi feseni
problémd.



€ 4. Pfizpusobivost a ochota uéit se

Zmény prijdou vzdy. Firma zavadi nové nastroje, technologie, postupy.
o Odmitas je? Nebo je beres jako vyzvu?
e Pomahas ucit ostatni?

« Zlepsujes se v jazyce, technice, bezpecnosti?

-, Ten, kdo se uci, je vZdy krok napred. A firma to vi.*

€ 5. Loajalita a divéryhodnost

Lidé, ktefi o firmé mluvi Spatné, vynaseji informace nebo ,jen prezivaji do
patku“, nejsou pro budoucnost.

o Jsityp, kterému $éf mize zavolat i mimo sménu?
o KdyzZ je problém, pomUzes$ — nebo se schovas?

e Chranis zada tymu, nebo ho udavas?

. Loajalita = jistota. Firma ti véfi. A kdo ma duvéru, ten ma $anci i v téZkych
Casech.

Co zaméstnavatelé nejvice ocenuji

Z realnych rozhovorl se zaméstnavateli a mistry vyplyva, Ze nejvice si ceni
téch, kdo:

o premysli dopredu,

e hlasi problémy hned, ne az kdyz je pozdé,

« nemaji ,blby kecy“, ale aktivné pomahaji,

e nejsou lini zvednout telefon nebo udélat krok navic,

e uvazuji jako ,soucast firmy“, ne jen jako ,namezdni sila“.



Nejcastéjsi chyby, kvuli kterym lidé o praci prichazeji
« Neochota komunikovat

« Casté vymluvy (nemoc, zacpa, poc¢asi)

o ,Jatujen délam, co musim“ pfistup

e Lhostejnost, kdyz je problém

« Konflikty se $éfem nebo kolegy

e Odmitani novinek a zmén

Jak se stat ¢clovékem, kterého si firma necha i v krizi

1. Bud o krok napred. Kdyz vidi$, Ze bude problém - reaguj dfiv.
2. Neboj se fict ,,co dal“ — nabidni FeSeni.

3. Zajimej se o firmu. Kdyz vis, jak funguje, snaz pochopis, co je
dilezité.

4. Necekej jen pokyny. Udélej néco navic. Iniciativa je vidét.
5. Uc¢ se, i kdyz té nikdo nenuti.

6. Budférovy - i kdyz ostatni nejsou.

Zaveér: Prace je jista tam, kde je jisty ¢lovék
Zameéstnavatelé nechtéji dokonalé lidi.

Chtéji spolehlivé, slusné, ochotné a lidské pracovniky.

Nemusi$ byt superhvézda. Ale kdyz budes ten, na koho je spoleh, kdo drzi
slovo a ma zajem, budes mit praci vzdy.

A kdyz se jednou rozhodnes odeijit? Odejdes s referenci, distojné —a s
otevienymi dvermi kamkoliv.
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