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Úvod: Proč už nestačí „jen“ pracovat 
Mnoho lidí věří, že když chodí do práce a udělají „to, co mají“, tak mají jistotu 
zaměstnání. 
Jenže realita je jiná: v každé firmě přichází momenty, kdy se rozhoduje, 
kdo zůstane – a kdo půjde.


Kdo má jistotu?


• Ne ten, kdo tam jen je.


• Ale ten, kdo je vidět, slyšet a na koho je spoleh.


Tenhle e-book ti ukáže, jak být tím člověkem, kterého si firma nenechá 
ujít.




Jak tě zaměstnavatel vnímá – a proč na tom záleží 
Zaměstnavatel tě hodnotí každý den. Možná to neříká nahlas, ale sleduje:


• Jak se chováš ke kolegům


• Jestli přicházíš včas


• Jestli hledáš řešení, nebo jen problémy


• Jak reaguješ na změny


• Jestli „jedeš na 100 %“, nebo jen přežíváš


💡  Dobrý zaměstnanec není robot. Je to člověk, který chápe firmu jako 
tým – a přispívá k jejímu chodu, ne že ho brzdí.


5 pilířů jisté práce
PILÍŘ CO TO ZNAMENÁ V PRAXI PROČ SI MĚ FIRMA NECHÁ

Kvalita a efektivita práce Práci odvádím přesně, samostatně a včas. 

Hledám řešení, ne výmluvy.

Nejsem problém, ale řešení. 

Mám výsledky, na kterých záleží.

Dochvilnost a spolehlivost Dodržuji termíny, přicházím včas, dělám, co slíbím. 

Firma na mě může stavět.

Šéf ví, že když má směnu se mnou, 

nebude stres.

Komunikace a lidský  
přístup

Mluvím slušně, nebojím se zeptat, řeším věci v klidu. 

Nejsem konfliktní.

Dobře se se mnou spolupracuje. 

Nedělám napětí, ale pohodu.

Přizpůsobivost a ochota  
učit se

Nebojím se změn, učím se nové věci, pomáhám ostatním. 

Jsem flexibilní.

Rostu spolu s firmou. Nepotřebují 

nikoho hledat – mají mě.

Loajalita a důvěryhodnost Jsem loajální, držím tým, chráním informace.

 Firma mi může důvěřovat.

Jsem člověk, kterému věří. A to je dnes 

nejcennější hodnota.



Pět oblastí, které rozhodují, zda si tě firma udrží 

🔹  1. Kvalita a efektivita tvé práce 

Nejde jen o to, že práci uděláš – ale jak ji uděláš:


• Přesně, bez zbytečných chyb


• Včas, ne na poslední chvíli


• Samostatně, ale i s týmem


• Nevymlouváš se, když něco nejde – řešíš to


💬  „Jestli uděláš práci za 8 hodin, nebo 12 – to není o dřině, ale o systému.“


🔹  2. Dochvilnost a spolehlivost 

Zní to banálně, ale právě pravidelnost a spolehlivost dělá z obyčejného 
pracovníka nepostradatelného:


• Chodíš včas?


• Dáváš vědět, když máš zpoždění?


• Děláš, co slíbíš?


Spolehlivý člověk je pro firmu záruka klidu. A klid je pro šéfa zlato.


🔹  3. Komunikace a lidský přístup 

Tichý, uzavřený nebo konfliktní člověk se stává problémem – i když je 
šikovný.


• Umíš mluvit o věcech, které nefungují – klidně, bez hádky?


• Dokážeš přijmout kritiku bez urážení?


• Umíš říct „nevím“, když si nejsi jistý?


💡  Dobrá komunikace = méně konfliktů, více respektu, rychlejší řešení 
problémů.




🔹  4. Přizpůsobivost a ochota učit se 

Změny přijdou vždy. Firma zavádí nové nástroje, technologie, postupy.


• Odmítáš je? Nebo je bereš jako výzvu?


• Pomáháš učit ostatní?


• Zlepšuješ se v jazyce, technice, bezpečnosti?


💬  „Ten, kdo se učí, je vždy krok napřed. A firma to ví.“


🔹  5. Loajalita a důvěryhodnost 

Lidé, kteří o firmě mluví špatně, vynášejí informace nebo „jen přežívají do 
pátku“, nejsou pro budoucnost.


• Jsi typ, kterému šéf může zavolat i mimo směnu?


• Když je problém, pomůžeš – nebo se schováš?


• Chráníš záda týmu, nebo ho udáváš?


💡  Loajalita = jistota. Firma ti věří. A kdo má důvěru, ten má šanci i v těžkých 
časech.


Co zaměstnavatelé nejvíce oceňují 
Z reálných rozhovorů se zaměstnavateli a mistry vyplývá, že nejvíce si cení 
těch, kdo:


• přemýšlí dopředu,


• hlásí problémy hned, ne až když je pozdě,


• nemají „blbý kecy“, ale aktivně pomáhají,


• nejsou líní zvednout telefon nebo udělat krok navíc,


• uvažují jako „součást firmy“, ne jen jako „námezdní síla“.




Nejčastější chyby, kvůli kterým lidé o práci přicházejí 

• Neochota komunikovat


• Časté výmluvy (nemoc, zácpa, počasí)


• „Já tu jen dělám, co musím“ přístup


• Lhostejnost, když je problém


• Konflikty se šéfem nebo kolegy


• Odmítání novinek a změn


Jak se stát člověkem, kterého si firma nechá i v krizi 

1. Buď o krok napřed. Když vidíš, že bude problém – reaguj dřív.


2. Neboj se říct „co dál“ – nabídni řešení.


3. Zajímej se o firmu. Když víš, jak funguje, snáz pochopíš, co je 
důležité.


4. Nečekej jen pokyny. Udělej něco navíc. Iniciativa je vidět.


5. Uč se, i když tě nikdo nenutí.


6. Buď férový – i když ostatní nejsou.


Závěr: Práce je jistá tam, kde je jistý člověk 
Zaměstnavatelé nechtějí dokonalé lidi. 
Chtějí spolehlivé, slušné, ochotné a lidské pracovníky.


Nemusíš být superhvězda. Ale když budeš ten, na koho je spoleh, kdo drží 
slovo a má zájem, budeš mít práci vždy.


A když se jednou rozhodneš odejít? Odejdeš s referencí, důstojně – a s 
otevřenými dveřmi kamkoliv.
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